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Enquête mensuelle auprès des consommateurs – septembre 2024 
 

La confiance des consommateurs recule en septembre  

• Après avoir progressé le mois dernier, la confiance des consommateurs s’est repliée assez 
sensiblement, pour s’établir juste en dessous de sa moyenne de long terme.   

• La perte de confiance a touché toutes les composantes de l’indicateur.  

Les prévisions macroéconomiques pour les douze prochains mois sont en nette régression. Les ménages ont 
exprimé de vives inquiétudes quant à une recrudescence du chômage, lequel a atteint son niveau le plus élevé 
depuis près de deux ans. Les perspectives relatives à la situation économique générale en Belgique se sont 
également dégradées après le rebond enregistré le mois dernier. Le contexte morose de l’industrie belge, 
notamment dans le secteur automobile, semble saper le moral des consommateurs.  

Sur le plan personnel, les ménages prévoient d’épargner moins au cours des mois à venir. Ils sont aussi un 
peu moins optimistes en ce qui concerne leur situation financière durant les douze prochains mois. 

Indicateurs de la confiance des consommateurs 

  Prévisions au cours des douze prochains mois  Indicateur de 
confiance des 

consommateurs 
  Situation 

économique en 
Belgique 

 Chômage en 
Belgique1 

 Situation financière 
des ménages 

 Épargne des 
ménages 

 

                      2023 septembre -13  12  -1  7  -5 
 octobre -17  15  -1  13  -5 
 novembre -12  14  0  10  -4 
 décembre -9  14  1  20  0 
2024 janvier -14  14  -1  21  -2 
 février -19  10  -3  13  -5 
 mars -20  17  -2  17  -5 
 avril -18  24  -1  18  -6 
 mai -20  23  0  17  -7 
 juin -15  12  1  20  -1 
 juillet -16  19  -2  16  -5 
 août -10  18  -1  18  -3 
 septembre -15  25  -2  15  -7 
           
1 En ce qui concerne la question relative aux prévisions de chômage, une augmentation indique une évolution moins favorable, tandis qu'une diminution 

indique une évolution plus favorable. 
Source : Banque nationale de Belgique. 

Inf ographies

http://www.nbb.be/
http://stat.nbb.be/Index.aspx?DataSetCode=CONSN&lang=fr
https://www.nbb.be/fr/statistiques/enquetes-dopinion
https://www.nbb.be/fr/statistiques/generalites/infographies?theme=2
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¹ En ce qui concerne la question relative aux prévisions du chômage, une augmentation indique une évolution moins favorable 

tandis qu'une diminution indique une évolution plus favorable.

Prévisions pour les douze prochains mois

Situation économique en Belgique Chômage en Belgique¹

Situation financière des ménages Epargne des ménages
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